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Frenar el cambio climatico

Un cambio formidable...

Frenar el cambio climatico requiere replantear todo el sistema de produccion
y CONSUMo energeético, que es, a su vez, un elemento central del sistema
economico y cultural contemporaneo. Sus ramificaciones afectan a aspectos
tan diversos como los modelos urbanisticos, las formas de ocio, las pautas
de movilidad o las practicas agricolas, por poner algunos ejemplos.

...y urgente

Como resultado de las actividades humanas, la concentracion de CO» en la
atmosfera se ha incrementado desde 270 ppm a 393 ppm. Cada afio la
concentracion de CO, en la atmosfera aumenta cerca de 2 ppm. y no
sabemos con certeza donde se encuentra la cifra fatidica, a partir de la cual
los esfuerzos podrian llegar demasiado tarde (¢,400, 450, 500 ppm?). Lo que
parece evidente es que cuanto mas tiempo tardemos en reaccionar, mas dificil
y costoso sera evitar que el clima cambie de forma peligrosa.



El reto de generalizar soluciones

Frente al cambio climatico:

desde hace anos contamos con
alternativas de valor reconocido en los
campos de...

v Energias renovables
v’ Eficiencia energética

v’ Estilos de vida y consumo

... Pero, hasta la fecha raramente se han
implantado de forma generalizada

Dar respuesta al cambio climatico es, ante
todo, un reto propio de la esfera social
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Fuente: NOAA. Emisiones medias anuales medidas en el observatorio de Mauna Loa.
Datos actualizados disponibles en www.co2now.org

El conocimiento
cientifico no se
traduce en
cambios de
tendencia: las
concentraciones
atmosféricas de
CO, siguen
aumentando...



Cienciay sociedad: ¢ Caminos paralelos?

Es posible afirmar con
un nivel de confianza
muy alto (probabilidad
95% de ser correcto)
gue las actividades
humanas han tenido
un efecto global de
calentamiento a partir
de 1750

(IPCC, AR5, 2013)

El calentamiento del
sistema climatico es
inequivoco

(IPCC, AR4, 2007)
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L Conocimientos y creencias sobre causas, procesos y consecuencias del CC
0 Relevancia y el potencial de amenaza atribuido por la poblacion

0 Recursos y fuentes de informacion sobre el cambio climatico

QO Actitudes y comportamientos ambientales

O Percepcion de las politicas de respuesta al cambio climatico

Entrevistas personales domiciliarias en 2008, 2010, 2012 ROl aREE

La sociedad ante

¥ el cambio climatico.
Conocimientos,
valoraciones

\ ycnmporlamjentos

Ficha técnica oleada de 2012 b [y Simpatmi

espanola. 2011

Instituto de Prevencion
Salud y Medio Ambiente

Espana

Universo Poblacion de ambos sexos de 18 o mas afos

Entrevista personal y domiciliaria mediante
cuestionario semiestructurado
Tamafno muestral | 1300 casos
Prueba piloto para validacion de cuestionario y
Criterio de control  supervision telefonica de un 15% de
entrevistas
Trabajo de campo  12/05/2012 al 15/06/2012

Entrevista
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Las ideas de los espanoles:
Larealidad del fendmeno

¢Piensa que el cambio climatico esta ocurriendo?

Si, pienso que el Cambio Climatico 7920 C————)» 8/10 “bastante” o “totalmente seguros”
esta ocurriendo 9
90,1% ':> 8 /10 “bastante” o “totalmente seguros”
No, pienso que el Cambio Climatico 8,50 2010
no esta ocurriendo 4.6%
’ w2012
12.3% En 2012 un 72% de encuestados
NS /NC o pensaba que “el CC esta
S ocurriendo” y se mostraba
“bastante o “totalmente seguro”
de ello

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacién Mapfre.
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Reconocimiento de cambios conct

cercanos en el clima

Considerando la propia experiencia, indicar el nivel de acuerdo
con las siguientes afirmaciones (2012)

e - =

etos y

|
3900

sa8% M
® Muy de acuerdo
Bastante de acuerdo
383% M

" Poco de acuerdo

Antes habia estaciones y ahora se notan
menos

[

Las tormentas y los temporales son
ahora mas frecuentes que antes

Los arboles y las plantas florecen antes
de tiempo

B Nada de acuerdo

Cada vez llueve menos 42,3%

. |
36,9% _

0% 20% 40% 60% 80%  100%

" Nosabe

Antes hacia mas frioque ahora

H

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacién Mapfre.



Las ideas de los espanoles:
La atribucidn de las causas

Suponiendo que el cambio climatico esté ocurriendo,
¢,Cree usted que seria provocado...?

Tanto por causas naturales como
humanas

Exclusivamente por causas
naturales

Principalmente por causas
naturales

m 2010

Principalmente por causas 2012

humanas

38,5%
37,8%

Exclusivamente por causas
humanas

NS /NC

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacion Mapfre.



Las ideas de los andaluces:
La atribucidon de las causas

A continuacion le voy a presentar una serie de afirmaciones. Por
favor, digame hasta que punto considera que son verdaderas o falsas

Cada vez que se utiliza petroleo, gas o carbén se
potencia el cambio climatico

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Totalmente falsa Probablemente falsa

Probablemente verdadera Totalmente verdadera NS/NC

Fuente: Ecobarometro de Andalucia 2011



Las ideas de los espafoles:
La percepcidon sobre el consenso cientifico

En su opinion, ¢Qué grado de acuerdo existe en la comunidad
cientifica sobre las causas del cambio climatico?

MNingan acuerdo

30,7%

Pocoacuerdo 31,5%

Bastant d
astante acuerdo 31 5%

2010
Mucho acuerdo m2012
Ms / Ne 33,2%
0% 10% 20% 30% 40%

% respuestas

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacion Mapfre.



Las ideas de los espanoles:
La percepcidn del riesgo

¢Piensa que el cambio climatico les puede afectar...?
“bastante” + “mucho” (% sobre total de entrevistas)

Alas generaciones actuales
Alos paises ricos

A usted personalmente

A su familia
2010
A su comunidad ® 2012

Ala sociedad espafola

86,9%

Alas generaciones futuras 88,3%

Alos paises pobres 3%'98?0

D

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacion Mapfre.



Las ideas de los espafnoles:
Las implicaciones ()

“Los espafoles no deberiamos hacer nada” “Daigual lo que hagamos los espafioles”

49,2%

Nada de acuerdo 5 8%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo Pocode acuerdo
Bastante de acuerdo 233/00% 12010 Bastante de acuerdo 12010
Muy de acuerdo 1?&%/‘)% 2012 Muy de acuerdo 2012
OI% 20%  40% 60% 80% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacion Mapfre.



Las ideas de los espafnoles:
Las implicaciones (ll)

“Los espafoles deberiamos preocuparnos por
cosas mas importantes que el cambio climatico”

21,6%
32,7%

>% 2010
29,1%

1 2012

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo 17,9%

6,6%
NS 8%

-

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: MEIRA, P.A.; ARTO, M.; HERAS, F.; IGLESIAS, L., LORENZO, J.J. Y MONTERO, P. (2013).
La respuesta de la sociedad espafiola ante el cambio climatico. 2013. Madrid: Fundacién Mapfre.



El nivel educativo
Algunas creencias muestran relaciones significativas
con el nivel educativo

En su opinion, ¢Qué grado de acuerdo existe en la comunidad
cientifica sobre las causas del cambio climatico?

Universitarios Superiores
Universitarios Medios
Formacidn Profesional
BUP/COU/Bachillerato
ESO

Primarios/EGB

Sin estudios

L I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ningunacuerdo " Poco acuerdo ¥ Bastanteacuerdo ™ Mucho acuerdo




El nivel educativo
Algunas creencias muestran relaciones significativas
con el nivel educativo

Antes hacia mas frio que ahora”
% Encuestados que se declaran “bastante de acuerdo” + “muy de
acuerdo (% sobre respuestas validas, 2012)

Univ.Superiores ﬂ 62,0%
Univ.Medios |/ T T 75,8%
BUP /COU /Bach. [ 68,8%
PP 69,7%

EsO [ 79,5%
Primarios/EGB 11 T 75,3%

Sin estudios ﬁ 90,3%

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Algunas creencias muestran reIaC|one s significativas

Atribucion de causas y posicion politica (2012)
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con la posicion politica

% “Principalmente causas humanas”

+ “Exclusivamente causas humanas”
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lzquierda
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Medios de informacion sobre cambio climatico

Reciben informacion con “Bastante frecuencia” + “Mucha frecuencia”

Exposiciones

Clases

Libros

Charlas o conferencias
Guias de ahorro energético
Radio

Revistas especializadas
Periodicos

Campanas publicitarias
Internet

Television

(% sobre respuestas validas)

- 8,7
, 28,5
10,9 T
23,8
12,1 ’
29,3
12,9 !
30,8
25,7
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rado de confianza en la informacion
proporcionada por... (2012)
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Los profesores o maestros

LaONU

Los educadores ambientales

LaUnion Europea

Los médicos

Unamigo o familiar

La Administracion central

Los grupos ecologistas

Los medios de comunicacion
Los ayuntamientos 2

Los cientificos

Los empresarios 1,

La Administracion Autonomica 2

T T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
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Grado de acuerdo con una serie de medidas publicas (2010-2012)

“Bastante de acuerdo” + “Muy de acuerdo” (% sobre total de entrevistas)

Mejorar la informacién al consumidor de las
emisiones de CO2 asociacas a productos y...

Crear una red interurbana de vias ciclistas

Prohibirla comercializacion de praductos que
tengan una vida atil injustificadamente haja

Subvencionarla mejora del aislamiento en las
viviendas

Restringir la puklicidad de los modelos de

automoviles mas contaminantes 2010

. ) . . m2012
Subirlos impuestos de los automoéviles mas

contaminantes

Limitarle velocidad méxima en autovias y
autopistasa 110 km/h

Suspender la construccion de nuevas autovias y
autopistas

|

Construir mas plantas de energia nuclear

1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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una serie de medidas publicas (2012)

Fomentarel consumo de alimentos producidos
localmente

Crear "Zonas Urbanas de Atmésfera Protegida" con
limitaciones para vehiculos mds contaminantes

Prohibirla construccién de urbznizaciones alejadas de las
zonas urbanas

Crear servicios publicos de asesoramiento sobre el
ahorro y uso eficiente de erergia

Promover el uso urbzno de la bicicleta permitiendo su
traslado en los transportes plhklicos

Crear unared de itinerarios seguros a la escuela para gque
los nifios se desplacen, a pie o en hici

Establecer zonas urbanas en las que la velocidad del
trafico esté limitadaa 30 km/n

Restringir el uso del automovil privaco en el centro
historico

|

34,3%

-

25,7%

E Mucho acuerdo

BEE VT 43,4% .
Rastante acuerda
" Pocoacuerdo
o 3% 40,9% e B
B Ningunacuerdo
= a0 B

37.8%

195%
e
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¢,Cual es el motivo principal por el que Ud. se plantea
ahorrar energia? (2012)
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La existencia de subvenciones

Me daigual ehorrar energia

La oferta ce nuevas alternatives

Lareduccion de la contaminacion

El ahorro econdmico

MNo sabe
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Andalucia

Le voy a mostrar una tarjeta con algunos problemas ambientales de
caracter general, es decir, que afectan a todo el planeta. Por favor, digame
los dos que, en su opinidn, tienen mas importancia

El cambio climatico il 56,2%
Ladestruccién de la capa de ozono

El agotamiento de los recursos naturales
Lacontaminacion de los océanos

Ladesaparicion de especies vegetales y animales
El avance de la erosiony la desertificacion

Otros

Ninguno

NS/NC  fud 6,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2011



Andalucia

EVOLUCION DE LA PREOCUPACION POR EL CAMBIO CLIMATICO
(MULTIRRESPUESTA)

Fuente: EBA 2001- 2010, IESA-CSIC.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

TOTAL PRIMER PROELEMA AMEIENTAL SEGUNDO PROBLEMA AMBIENTAL

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2001-2010



Andalucia

{CONSIDERA UD. QUE EN LOS ULTIMOS ANOS ESTAMOS ASISTIENDO A UN CAMBIO EN EL CLIMA DEL
PLANETA PRODUCIDO POR LA EMISION DE GASES DE EFECTO INVERNADERO?

Fuente: EBA2007-2010. ESA-CSIC.

100 %

BO%

N

B0%

40%

e — .

e ———e

0%

2007 2008 2009 2010

Si, ES UN PROBLEMA ACTUAL NO, PERO SERA UN PROBLEMA EN EL FUTURO
NO ES NI SERA UN PROBLEMA NS/NC

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2007-2010



Andalucia

{PODRIA DECIRME ALGUNO DELOS EFECTOS QUEHAYA REALMENTE 2007 2002
PERCIBIDO DEL CAMBIO CLIMATICO? N=811 N=1.067
1. Alteracion de las temperaturas 53,3% 44,9%
2. Alteracion de las precipitaciones pluviométricas 18,6% 18,9%
3. Alteracion de las estaciones 13,8% 16,6%
4. Problemas de salud 1,3% 7.6%
5. Catastrofes naturales (huracanes...) 79% 0,8%
6. Cambiocs enelclima 6,4% -

7. Contaminacion atmosférica 5,2% 10,1%
8. Deshielo de los polos 4.4% 4.6%
9. Desaparicion de biodiversidad 3,3% 31%
10. Degradacién de la naturaleza 2,8% 5,6%

Parcentajes calculadosscbre el total de encuestados que consideran que estamos asistiendo a un cambio climético
Fuente: EBA 2002 y EBA 2007 IESA-CSIC.

Fuente: Ecobardmetro de Andalucia 2002 y 2007



Andalucia

¢EN QUE MEDIDA SE CONSIDERA UD. INFORMADO SOBRE LOS SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS
CON EL CAMBIO CLIMATICO?

Fuente: EBA 2009, IESA-CSIC.
14,4 6,5

CAUSAS DEL CAMBIO
CLIMATICO

31 i 28,6

6,6

CONSECUENCIAS DEL
CAMBIO CLIMATICO b 22,3 27,2

LAS FORMAS EN QUE
27,4 14,9 6,7

PODEMOS LUCHAR CONTRA [=i: 20,2

EL CAMBIO CLIMATICO
100 %

0%

MUY INFORMADO EASTANTE INFORMADO REGULAR INFORMADO POCO INFORMADO MUY INFORMADO NS/NC

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2009
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Valoracion de la lucha Calificacion de la Junta de Andalucia

contra el Cambio

Climatico: Lalucha contra los incendios forestales

O Valoracién menor en
encuestados con mayor
nivel de estudios

La proteccion de los espacios naturales

Laconservacion de especiesanimales y

Q Valoracion mayor en vegetales
encuestados de centro e
izquierda Lapromocion de la educacion y la

participacion ambiental

Lagestion de las aguas (captacién,

almacenaje, distribucién, saneamiento,...

— Lalucha contra el cambio climatico

El control de la contaminacion
atmosférica

Fuente: Ecobarometro de Andalucia 2011
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Andalucia

¢, Podria decir si ha tomado personalmente medidas para luchar contra el
cambio climatico?

53,4% Si
35,6% NO
11,0% NS/NC

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2009



Andalucia

EXISTEN VARIOS MOTIVOS QUE LLEVAN A LAS PERSONAS A REALIZAR ACCIONES PARA LUCHAR CON-
TRA EL CAMBIO CLIMATICO, :PODRIA DECIRME CUAL DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES SE APLICA
MEJOR ASUCASO?

Nota: S6lo para losfasque responden Sl haber adoptado medidas para luchar contra el carnbio climatico: N=1.732
Fuents: EBA 2009, [ESA-CSIC.

SI TODO EL MUNDO CAMBIA DE COMPORTAMIENTO
SELOGRARAN AVANCES POSITIVOS FRENTE AL CC

ME PREOCUPA MUCHO EL MUNDO QUE VOY ADEJARA
LOS JOVENES Y ALAS GENERACIONESFUTURAS

PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE ES MI OBLIGACION
COMO CIUDADANO

PIENSO QUE LAS ACCIONES PARALUCHAR CONTRA
EL CC ME PUEDEN AYUDAR AAHORRAR DINERO

MEHEVISTO DIRECTAMENTE AFECTADO POR LOS
EFECTOS DEL CAMEIO CLIMATICO

NS/NC

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2009



Andalucia

EXISTEN VARIOS MOTIVOS QUE LLEVAN ALASPERSONAS ANO REALIZARACCIONES PARA LUCHAR
CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO, :PODRIA DECIRME CUAL DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES SE
APLICAMEJORA SUCASO?

Solo para losfas gue responden NO haber adoptado medidas paraluchar contra elcambio climatico: N=1.097

Fuente: EBA2009. I[ESA-CSIC.

NO SE LO QUE PUEDO HACER CONTRA EL CC

DEBEN SER LOS GOBIERNOS, LAS EMPRESASY LA
INDUSTRIA LOS QUE DEBEN CAMBIAR SUS
COMPORTAMIENTO Y NO LOS CIUDADANOS

CAMBIAR MI COMPORTAMIENTO NO TENDRA
EFECTOS REALES SOBREELCC

LAS MEDIDAS DESTINADAS A LUCHAR CONTRA EL
CCSON ECONOMICAMENTE CARAS

NO ME PREOCUPA EL CAMBIO CLIMATICO

NS/NC

Fuente: Ecobarémetro de Andalucia 2009



Estados Unidos

¢Cree usted que el planeta se esta
calentando?

Aunque los que creen que el
planeta se esta calentando
siguen siendo mayoria, de
acuerdo con los estudios
elaborados por el Programa de
cambio climatico de la
Universidad de Yale el
porcentaje de negacionistas se
ha duplicado en los dos ultimos
anos en USA.

% respuestas

Si No No sé

Leiserowitz, A., Maibach, E., & Roser-Renouf, C. (2010)

Climate change in the American Mind: Americans’ global warming beliefs and attitudes in January 2010.
Yale University and George Mason University. New Haven, CT: Yale Project on Climate Change.
http://environment.yale.edu/uploads/AmericansGlobalWarmingBeliefs2010.pdf




Reino Unido

Por lo que usted sabe y ha oido, ¢ piensa que el clima terrestre esta
cambiando y se esta produciendo un calentamiento global?

Segun los datos
proporcionados por
msi IPSOS-
a e MORI, desde
2005, el nimero de

personas que
niegan el cambio
climatico se ha
triplicado en el

Nov. 2009 Feb. 2010 Reino Unido

% respuestas

Fuente: BBC, febrero de 2010



Alemania

Personalmente, ¢ tiene usted miedo al cambio climatico?

70

(2]
o

a
o

N
o

O Si

B N El titular utilizado

por Der Spiegel
para presentar la
demoscopia: “Los
alemanes le
pierden el miedo al
2006 2010 cambio climatico”
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Fuente: TNS para Der Spiegel (2010)



Perspectivas de analisis

Informativa
educativa
psicologica
socioldgica
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La perspectiva informativa

El tratamiento del CC
en los medios tiene
sesgos que se
traducen en ideas
errébneas ampliamente

extendidas

Los medios de
comunicacion han otorgado
una visibilidad inmerecida a
las perspectivas
“esceépticas” o

negacionistas




La perspectiva educativa

La inadecuada
comprension de la
naturaleza de la ciencia
alimenta malentendidos
(por ejemplo, en relacion
con la incertidumbre)

La gente tiene conceptos
basicos erroneos que
dificultan la adecuada

valoracion del fenébmeno

(por ejemplo, diferencia
entre tiempo y clima)




La perspectiva psicologica

La inexistencia de
soluciones sencillas
alimentan el desinterés en
relacion con el tema

La negacion es un
mecanismo de defensa
consistente en una ceguera
Inconsciente y selectiva que
protege a una persona de

afrontar hechos y
situaciones intolerables
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La perspectiva sociologica

Las sociedades desarrollan
y refuerzan un completo
repertorio de técnicas o

“herramientas” para ignorar

los problemas que resultan
inquietantes (un ejemplo:

las “normas de
conversacion”

Dado que ignorar lo obvio
puede suponer un esfuerzo
importante, tanto los
argumentos como el propio
proceso de negacion estan
socialmente organizados:




La perspectiva politica

Si la incredulidad sobre el
CC se convierte en una
marca de identidad politica
es mas probable que se
comparta y se haga cada
vez mas resistente a
argumentos externos

En muchas encuestas se
aprecia una relacion
evidente entre simpatias
politicas y valoracion del
calentamiento global




La brecha partidista en EEUU

En 1997 solo un 48%
de los
norteamericanos
encuestados por
Gallup consideraba
gue los efectos del
calentamiento global
ya habian empezado a
hacerse notar. Este
porcentaje ascendio
hasta el 61% en
2008, dando la
impresion de que los
mensajes cientificos
habian ido calando
pPOCO a poco en la
sociedad
norteamericana...

Figure 1. Respondents saying that the effects of global
warming have already begun, by party

801

Percent

20+

10+

76

49
48 47 45 46

42 42 41 42

—a— Democrats —4— Republicans

1997 2001 2002 2003 2004 2005 92006 2007 2008

Fuente: Dunlap y McCright, 2008



Influencia de la posicion politica

Mantenimiento

Consumo de

Defensa del

status quo / 80 [t o il medios de _
'ustifica?cién identidad comunicacion Pensamiento
| conservadores conspirativo

del sistema



Herramientas sociales para avanzar hacia una
cultura de cuidado del clima

v Informacion (para poder elegir de forma responsable)

v Divulgacion (para traducir la informacion cientifica a formatos
comprensibles y atractivos)

v Educacion (para facilitar, de forma sistematica, la

PVl eV alal 2t t B el I—AAIA“ A Au-l IAAAIAIA ~

A~ )
coricecpuuali£aciuil, cialiicatlurl UE Clbl.II.UUCb IIdUIIIUdUBb .)

v Formacion (para ejercer las actividades profesionales
iIntroduciendo alternativas “bajas en carbono”)

v Participacion social (para promover la transformacion de los
contextos colectivos)



Entre los rasgos clave de la opinion publica espafiola
en relacion con el cambio climatico podriamos destacar

* Niveles de negacionismo bajos

« Conocimientos limitados, con algunas ideas erréneas bastante
extendidas

e Sensacion de riesgo limitada

» Impresion de que se requeriran cambios en los estilos de vida y en los
comportamientos personales

e ...pero sentimientos de responsabilidad y predisposicion a pasar a la
accion limitados



El reto del conocimiento

v" Un fendmeno dificilmente reconocible a partir de la percepcion personal
v" Un fendmeno complejo:

Las causas: los factores naturales y los factores humanos

Las causas: las dosis importan

Las causas y los efectos: distantes en el espacio y en el tiempo

Reguladores complejos: los sumideros de carbono



Barreras a la sensibilizacion y el conocimiento

(1)

Naturaleza compleja del problema

Causas, consecuencias y soluciones al cambio climatico son aspectos de
una gran complejidad, cuya comprension resulta dificil en si misma.

Interaccion entre factores naturales y humanos, distancia espacial y
temporal entre causas y efectos, la existencia de reguladores ambivalentes
(sumideros y fuentes de carbono), hacen dificil la comprension del
problema.

Déficit de informacion de local o ambito sectorial

Para los ambitos mas locales y temas especificos falta informacion
relevante o ésta es de dificil acceso o dificil interpretacion.



Barreras a la sensibilizacion y el conocimiento

(1)

Informacion confusa/informacion contradictoria

Los medios de comunicacion tienden a resaltar las controversias
politicas, sociales y cientificas en relacion con el cambio
climatico, generando dudas sobre la realidad y la importancia del

problema
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Con frecuencia la gente realiza asociaciones erroneas del problema del
CC con otros problemas sobre los que han tenido noticia previamente

EJEMPLO: el malentendido del agujero de la capa de ozono



Barreras a la sensibilizacion y el conocimiento

(11

Conflictos entre informacion cientifica 'y experiencia vital

En ocasiones, las informaciones e interpretaciones cientificas chocan con
las percepciones cotidianas de la gente

Comunicacion intensa, acciones timidas

Las contradicciones entre una comunicacion cada vez mas intensiva y
~Avntaec A~~~
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decididas puede estar generando cansancio en la ciudadania

Informacidén contradictoria con nuestros intereses

Cuando la informacion que recibimos nos resulta “inconveniente” (porque
pone en cuestion nuestros valores o atenta contra nuestros intereses, por
ejemplo, es mas facilmente ignorada o rechazada.



Actividad o uso en la que presupone el encuestado
gue consume mas energia

NUmero de respuestas

Electrodomésticos Calefacciéon y agua lluminacién Transporte NS/NC
caliente sanitaria

Fuente: VVAA, 2004. “Modelos energéticos para Espafa: necesidades y calidad de vida”.
Fundacion Alfonso Martin Escudero.



SESGO GEOFISICO

Las informaciones se han centrado en los efectos geofisicos del cambio climéatico (cambios
en la temperatura del aire, aumento del nivel del mar, deshielo de los glaciares...)

SESGO GEOGRAFICO

La informacion sobre las consecuencias del cambio climatico se ha situado en escenarios
geograficos lejanos

SESGO INDUSTRIALISTA

Las chimeneas humeantes de las grandes industrias han ilustrado la causalidad del
problema

SESGO TECNOLOGICO
Las informaciones relativas a las soluciones se han centrado en la tecnologia



Barreras a la accion responsable (1)

Los costes percibidos de la accion
responsable:

Si la renuncia a determinados
comportamientos o la adquisicion de otros
responsables es percibida como muy
costosa, es mas improbable que la gente
se decida a cambiarlos.

La insignificancia de la accion
individual:

La percepcion de la accion individual como
insignificante lleva a esperar a que otros
actuen primero.
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Barreras ala accion responsable (Il)

Las dudas sobre laimportancia del problema:
Cuando existen dudas sobre la importancia del
problema, muchos rechazan actuar “hasta que no se
conozcan todos los datos”.

Fatalismo:
Algunas personas creen gue el proceso ha progresado
ya de tal manera que resulta irreversible.

La dilucion de las
responsabilidades propias:

El fendmeno se origina por la
suma agregada de numerosas
contribuciones personales e
institucionales, lo que
contribuye a diluir el sentimiento
de responsabilidad personal.




Barreras a la accion responsable (ll1)

Beneficios imprecisos:

No conocemos con certeza el resultado final de las
acciones mitigadoras y carecemos de garantias de que
el esfuerzo sera “eficaz”.

Habitos insostenibles socialmente esperados

En numerosos contextos sociales, los estilos de vida
“altos en carbono” no soélo son socialmente aceptados,
sino también “esperados”.

Contextos dificiles:

La configuracion del espacio urbano, el conjunto de En algunos ambientes
infraestructuras, productos y servicios disponible hace sociales ir en bicicleta a
dificil es dificil tomar opciones personales de baja ”abala(r:g#]iduenzer visto
energia por la falta de alternativas adecuadas. excentricidad. mientras
gue acudir en automovil se
considera

“lo 16gico”



Barreras a la accion responsable (1V)

Comunicaciones comerciales inadecuadas:

Algunas iniciativas en el campo de marqueting y la publicidad:

» Atribuyen a los productos y servicios cualidades proambientales que no
poseen

» Ensalzan o promueven comportamientos irresponsables en relacion con el
cambio climatico

e Menoscaban comportamientos responsables en relacion con el cambio
climético

» Difunden mensajes tranquilizadores o que inducen a delegar en otros las
responsabilidades



Publicidad que denigra o desacredita
opciones “bajas en carbono” (I)

Locutor: ¢ Y usted qué hace para ahorrar carburante?
Voz 1 (mujer): “Yo dejo el coche en el garaje”

Locutor: “Wamos a preguntar al muiieco Michelin: ¢Y tu
Michelin?”

Michelin: “Yo sigo conduciendo. Porque con los nuevos
neumaticos Michelin Energy Saver ahorro carburante
mientras conduzco.

Locutor: jGran noticia para los conductores!

Mufieco Michelin: Y para el medio ambiente.

Voz en off: Michelin, la mejor forma de avanzar. Consulte
las condiciones de las pruebas en www.michelin.es

(cuia de radio emitida en mayo de 2008)



¢, Queé deberia saber la gente sobre el cambio
climatico?

Causas: estudios empiricos relacionan conocimiento de las
causas del fenbmeno y intencion de actuar

Consecuencias: la percepcion del riesgo es un elemento
clave para valorar la gravedad del problema

Soluciones: la capacitacion para la accion responsable

permite una respuesta eficaz




La comunicacion del cambio climatico:
un proceso rico en retos y dilemas

v’ ¢Alertar de la catastrofe o alentar la esperanza?

v Equilibrar el tratamiento de las salidas al cambio climatico
v’ ¢ Evitar la incertidumbre o tratarla de forma abierta?

v’ Emplear imagenes, metaforas y analogias

v’ ¢Inyectar mensajes o compartir significados?

v Huir del “café para todos”

v Buscar la coherencia entre lo que se dice y lo que se hace
v" Dar visibilidad a los buenos ejemplos

v Promover una cultura de la medida



Iniciativas integradas

Se trata de eliminar los obstaculos que dificultan los cambios hacia

escenarios bajos en emisiones utilizando de forma integrada diversos tipos
de herramientas:

v Normativa v’ Comunicacion y capacitacion

v’ Incentivos v' Cambios organizativos
v’ Innovacion tecnoldgica v Infraestructuras
Ventajas:

v’ Se disminuye el “coste percibido” de los cambios

v’ Se disminuye la sensacion de insignificancia de los esfuerzos propios

v’ Se eliminan barreras “contextuales” (infraestructuras y servicios
publicos, incentivos perversos...)



Centro Nacional de Educacion Ambiental y
Oficina Espafola de Cambio Climatico

Formacion Acuerdos voiuntarios
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